Allgemeine Geschaftsbedingungen
der quinteza GmbH (stand 01.09.2023)
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Geltung dieser Bedingungen

Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) gelten fur alle
Arten von vertraglichen der quinteza GmbH (nachfolgend
»,QUINTEZA“ genannt) gegeniuiber Unternehmen, Kaufleuten,
juristischen Personen des 6ffentlichen Rechts oder einem 6f-
fentlich-rechtlichen Sondervermdgen - nachfolgend auch Auf-
traggeber oder Kunde genannt - gleichgliltig ob es sich um die
Erfullung von Haupt- oder Nebenpflichten handelt. Sie gelten
gegenuber den Kunden von QUINTEZA auch fir alle zukunfti-
gen Geschéftsbeziehungen.

Diese AGB gelten nachrangig gegeniiber eventuell abweichen-
den oder ergénzenden Regelungen in den schriftlichen Ver-
tragsangeboten von QUINTEZA und / oder den von QUINTEZA
eigenhadndig erstellten schriftlichen Auftragsbestétigungen.
Abweichende, zusatzliche oder entgegenstehende Bedingun-
gen des Kunden gelten nicht, selbst wenn der Kunde in seiner
Bestellung oder in seiner Angebotsanfrage auf die alleinige An-
wendung seiner AGB verweist.

Abweichende, zusétzliche oder entgegenstehende AGB des
Kunden gelten auch dann nicht, wenn QUINTEZA in Kenntnis
dieser Bedingungen dem Kunden ein seiner Bestellung beilie-
gendes vorformuliertes Bestatigungsschreiben zusendet oder
QUINTEZA in Kenntnis abweichender oder erganzender Bedin-
gungen die Leistung vorbehaltlos ausfihrt. Die AGB des Kun-
den von QUINTEZA gelten nur, wenn sie ausdriicklich durch
schriftliche Erklarung von QUINTEZA anerkannt werden.

Vertragsschluss

QUINTEZA erbringt Ingenieur-Leistungen in Form von selbstén-
diger und eigenverantwortlicher Ausfiihrung von Planungen,
Konstruktionen, Zeichnungen, Berechnungen, Bau bzw. Her-
stellung von Prototypen, Erprobungs- und Zulassungsbetreu-
ung, Serienvorbereitungen, Projektbetreuung, Zertifizierungs-
malnahmen, Entwicklungsauftrage, Entwicklungsdienstleis-
tungen sowie weitere Ingenieurleistungen aus dem gesamten
technischen Dienstleistungsbereich (nachfolgend ,,Engineering
Leistungen“ genannt).

Angebote von QUINTEZA sind freibleibend. Ein Vertrag mit
QUINTEZA gilt als geschlossen, wenn der Kunde das Angebot
von QUINTEZA schriftlich annimmt oder dem Kunden auf seine
miindliche, per Fax oder E-Mail Gibermittelte Bestellung eine
schriftliche Auftragsbestatigung von QUINTEZA zugeht. Alle
Vereinbarungen werden erst durch diese schriftliche Bestéti-
gung von QUINTEZA wirksam.

Anderungen bleiben vorbehalten, soweit diese fiir den Kun-
denzumutbar sind. Ist die Bestellung des Kunden als Angebot
gem. § 145 BGB zu qualifizieren, kann QUINTEZA dieses inner-
halb von zwei Wochen annehmen

Nimmt QUINTEZA ein Angebot zum Abschluss eines Vertrages
(z.B. eine Bestellung eines Kunden) an, ist die Auftragsbestéti-
gung von QUINTEZA fur Inhalt und Umfang des Vertrages maR-
geblich, sofern nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart ist.

Liefer- und Leistungsbedingungen

Soweit nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart wurde,
schuldet QUINTEZA nur die vertraglich genau festgelegten Leis-
tungen, die QUINTEZA unter Beachtung der zum Abschluss des
Vertrages gultigen allgemein anerkannten Regeln der Technik
und der gesetzlichen Vorgaben erbringt. Die Mitarbeiter von
QUINTEZA sind bei der Durchfiihrung von Priif- und Gutachter-
auftrdgen weisungsunabhéangig. Das Weisungsrecht gegen-
Uber seinen Mitarbeitern insbesondere Einweisung, Anleitung
und Beaufsichtigung obliegt ausschlieflich QUINTEZA.
QUINTEZA ist berechtigt, zur Erbringung der vertraglichen Leis-
tungen Unterauftrage zu vergeben.
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Der Versand erfolgt demzufolge auf Gefahr und Kosten des
Kunden. Soweit von QUINTEZA Dienst- und Werkleistungen zu
erbringen sind, bestimmt QUINTEZA den Ort der Leistungser-
bringung. Die vollstandige oder teilweise Ausfiihrung von Leis-
tungen im Betrieb des Auftraggebers ist kann dort erfolgen,
wenn es nach Art und Weise der Leistungserbringung erforder-
lich ist.

Fur Beschadigungen oder Zerstdrungen von Gegenstanden des
Kunden als Folge einer sachgerechten Durchfiihrung der Leis-
tung durch QUINTEZA leistet QUINTEZA keinen Ersatz. Wird als
Folge einer sachgerechten Durchfiihrung der Leistung von
QUINTEZA ohne deren Verschulden deren eigenes Gerat be-
schédigt oder zerstort oder kommt abhanden, so ist QUINTEZA
berechtigt, vom Kunden in entsprechender Anwendung von §
670 BGB Wertersatz zu verlangen. Der Transport und gegebe-
nenfalls der Rucktransport von Gegenstdnden des Kunden er-
folgt auf seine Kosten und Gefahr, der Riicktransport wird je-
doch nur auf ausdriickliches Verlangen des Kunden durchge-
fuhrt. Bei der Aufbewahrung ist die Haftung von QUINTEZA auf
die eigeniibliche Sorgfalt beschrénkt.

Der Kunde hat QUINTEZA alle fiir die Durchfiihrung ihrer Leis-
tung relevanten Informationen und Tatsachen, einschlieBlich
zwingend anzuwendender Gesetze und Vorschriften, vollstan-
dig zur Kenntnis zu geben. QUINTEZA ist nicht verpflichtet, vom
Kunden zur Verfiigung gestellte Daten, Informationen oder
sonstige Leistungen auf ihre Vollstandigkeit und Richtigkeit zu
Uberprufen, soweit hierzu unter Berticksichtigung der jeweili-
gen Umsténde des Einzelfalls kein Anlass besteht.

Soweit zur Durchfiihrung der Leistung von QUINTEZA ein- oder
mehrmalige Mitwirkungshandlungen des Kunden erforderlich
sind, hat er diese auf Verlangen von QUINTEZA hin auf eigene
Kosten zu erbringen; Aufwendungen werden ihm nur erstattet,
wenn dies ausdriicklich vereinbart wurden. Sofern der Kunde
seinen Mitwirkungspflichten trotz schriftlicher Aufforderung
unter Hinweis auf die Regelung dieser Bestimmung (Ziffer 3.5
Satz 1 dieser AGB) nicht, nicht rechtzeitig oder nicht ordnungs-
gemaf nachkommt, ist QUINTEZA berechtigt, ihm den dadurch
entstehenden Mehraufwand in Rechnung zu stellen. Weiterge-
hende gesetzliche Anspriiche bleiben ausdriicklich vorbehal-
ten.

Die Ubertragung der Engineering Leistung ist nur mit vorher
eingeholter schriftlicher Zustimmung von QUINTEZA mdglich.
Der Zustimmungsvorbehalt gilt auch fur die Nutzung der Engi-
neering Leistung von Téchtern oder Zulieferern des Kunden.
Die Ubertragung der Engineering Leistung erfolgt auf alleiniges
Risiko und alleinige Verantwortung des Kunden.

Preise und Zahlung

Malgeblich sind die sich aus dem jeweils glltigen bzw. aus
dem individuellen Vertrag ergebenden Preise. Mehrwert-
steuer und andere gesetzliche Abgaben im Lieferland sowie
eventuelle Kosten fur Verpackung, Transportversicherung oder
Umwelt-Abwicklungspauschalen sowie dem Transport werden
gesondert dem Kunden in Rechnung gestellt.

Alle Rechnungen sind, falls nicht eine andere schriftliche Ver-
einbarung getroffen worden ist, innerhalb von 14 Tagen nach
Rechnungsdatum mit Zahlungseingang bei QUINTEZA ohne Ab-
zug in der in der Rechnung ausgewiesenen Wahrung an
QUINTEZA zu bezahlen.

Leistet QUINTEZA Steuerungs- und/oder Anwendungssoft-
ware, hat der Kunde den Rechnungsbetrag hierfiir als Einmal-
zahlung gemaR Ziffer 4.2. zu bewirken.

Erbringt QUINTEZA Engineering Leistungen bzw. Dienst- und
Werkleistungen, sind 30 % der hierauf entfallenden Auftrags-
summe sofort mit Auftragsbestatigung bzw. Auftragserteilung
von dem Auftraggeber an QUINTEZA zu bezahlen. Der Auftrag-
geber ist verpflichtet, auf entsprechende Anzeige des



4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

5.1

5.2

6.1

6.2

Leistungsbeginns durch QUINTEZA hin weitere 30 % der Auf-
tragssumme an QUINTEZA zu bezahlen.

QUINTEZA ist berechtigt, die Bezahlung weiterer 30 % der Auf-
tragssumme nach Erbringung der hélftigen Leistung féllig zu
stellen. Der verbleibende Restbetrag von 10 % der Auftrags-
summe hat der Auftraggeber mit Abschluss der Auftragsleis-
tungen bzw. der Abnahme zu bezahlen.

Aufrechnungsrechte stehen dem Kunden nur zu, wenn seine
Gegenanspriiche rechtskraftig festgestellt, unbestritten oder
von QUINTEZA schriftlich anerkannt sind. Das gleiche gilt fir
die Geltendmachung von Zuriickbehaltungsrechten.

Werden von QUINTEZA nach Abschluss des Vertrages Um-
stdnde bekannt, welche die Kreditwiirdigkeit des Kunden er-
heblich zu mindern geeignet sind, so ist QUINTEZA berechtigt,
noch ausstehende Leistungen nur gegen Vorauszahlung oder
Sicherheitsleistung auszufiihren und nach fruchtlosem Ablauf
einer hierfurr gesetzten Frist vom Vertrag zurlickzutreten.

Bei Zahlungsverzug schuldet der Kunde Verzugszinsen in Hohe
von 9 Prozentpunkten Uber dem aktuellen Basiszinssatz der Eu-
ropéischen Zentralbank — EZB sowie Ersatz der Betreibungskos-
ten. Die zu ersetzenden Betreibungskosten betragen 1 v.H. des
Betrages, flr den Verzugszinsen féllig werden, mindestens je-
doch EUR 40. Die Geltendmachung eines hoheren Schadens ist
nicht ausgeschlossen.

Mehrere Auftraggeber haften als Gesamtschuldner.
Anderungen des Liefer- und Leistungsumfangs

Verlangt der Kunde nach Auftragserteilung Anderungen oder
Erganzungen des Auftrages, wird QUINTEZA diese prifen und
soweit ihr die Erfullung méglich ist, diese dem Kunden unter
Anspruch auf Mehrvergitung zu den jeweils glltigen Preisen
erbringen. Der Auftraggeber akzeptiert die hieraus resultie-
rende und nicht durch QUINTEZA verursachte Verschiebung
des Liefertermins um einen angemessenen Zeitraum.

Bei Anderungen oder sonstigen Vorgaben, z.B. der Anderung
von Gesetzen etc., nach Vertragsabschluss, aus denen sich ho-
here Anforderungen und/oder Mehraufwand fir QUINTEZA
und/oder eine Verschiebung des Liefertermins ergeben, findet
Ziff. 5 Abs. 1 entsprechende Anwendung.

Fristen, Termine, Verzug und Unmdglichkeit

Fristen und Termine gelten stets als unverbindlich, sofern sie
nicht im Angebot von QUINTEZA oder in der Auftragsbestéti-
gung von QUINTEZA ausdriicklich als ,,verbindlich* bezeichnet
sind. Soweit sie unverbindlich sind, gerat QUINTEZA erst dann
in Verzug, wenn der Kunde von QUINTEZA zuvor ergebnislos
eine angemessene Frist zur Erbringung der geschuldeten Leis-
tung schriftlich gesetzt hat. In jedem Fall laufen Fristen erst ab
der vollstandigen Erbringung sémtlicher vom Kunden geschul-
deter Mitwirkungshandlungen sowie ab Eingang einer verein-
barten Anzahlung. Nachtragliche Anderungswiinsche oder ver-
spatet erbrachte Mitwirkungshandlungen des Kunden verlan-
gern die Leistungszeiten angemessen.

Bei Leistungsverzogerungen, die QUINTEZA nicht zu vertreten
hat, z.B. Arbeitskonflikten und allen vom Parteiwillen unabhén-
gigen Umsténde wie Brand, Krieg, allgemeine Mobilmachung,
Aufstand, Requisition, Beschlagnahme, Embargo, Einschrén-
kungen des Energieverbrauchs, Devisen- und Exportbeschran-
kungen, Epidemien/Pandemien (z.B. covid-19 etc.), Naturkata-
strophen, extremen Naturereignissen, terroristischen Akten
sowie sonstigen Fallen hoherer Gewalt oder dhnlichen Ereig-
nissen oder durch ein Handeln oder Unterlassen des Auftrag-
gebers etc., die von quinteza die Leistung voriibergehend we-
sentlich erschweren oder unmdglich machen, steht quinteza
neben dem Rucktritts- bzw. Kiindigungsrecht auch das Recht
zu, die Leistungsfrist um die Dauer der Stérung zuzlglich einer
angemessenen Anlauffrist zu verlangern.
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Verléngert sich die Leistungszeit durch solche Umsténde, so
kann der Kunde hieraus keine Schadensersatzanspriiche her-
leiten.

Die vorstehenden Regelungen (in Ziffer 6.2) gelten auch, wenn
die Stérung, mangelhafte oder verzdgerte Lieferung oder Leis-
tung bei Subunternehmern oder Lieferanten von quinteza ein-
tritt.

Kommt der Kunde in Annahmeverzug oder verletzt er sonstige
Mitwirkungspflichten, ist quinteza berechtigt, nach erfolgloser
Fristsetzung den von quinteza entstehenden Schaden ein-
schlieBlich etwaiger Mehraufwendungen zu verlangen.

Gerét quinteza aus Grlinden, die quinteza zu vertreten hat in
Verzug oder wird die Leistung aus von quinteza zu vertreten-
den Griinden unmdglich, so ist die Schadensersatzpflicht im
Fall leichter Fahrlassigkeit auf den nach Art des Auftrages vor-
hersehbaren, vertragstypischen, unmittelbaren Durchschnitts-
schaden begrenzt. Weitere Anspriiche aus Lieferverzug be-
stimmen sich ausschlieRlich nach Zziff. 11 dieser Bedingungen.

Montageleistungen

Gehdren zum Leistungsumfang von quinteza Montageleistun-
gen, stellt der Kunde hierzu auf eigene Kosten das benétigte
Hilfspersonal, erforderliche Gegensténde, wie Werkzeuge und
Rechnerzeiten und ahnliches sowie Energie. AuBerdem sorgt
der Kunde an der Montagestelle fuir die Méglichkeit der siche-
ren Aufbewahrung von Materialen und Werkzeugen von
quinteza.

Vor Beginn der Montagearbeiten hat der Kunde rechtzeitig mit
einem angemessenen Vorlauf unaufgefordert die notwendi-
gen Angaben uber die Lage fertiggefiihrter Strom-, Gas- und
Wasserleitungen oder &hnliche Anlagen sowie die erforderli-
chen statischen Angaben zur Verfugung zu stellen.

Verzdgert sich eine Montage oder Inbetriebnahme durch Um-
stdnde, die hat nicht von quinteza zu vertreten sind, tragt er
die Kosten fiir Ausfall- und Mehrzeiten sowie zusatzlich erfor-
derlich werdenden Reiseaufwand des Personals von quinteza
bzw. eingesetzter Unterbeauftragter.

Abnahme

Bei Lieferung hat der Kunde die Leistungsgegenstéande unver-
ziiglich nach Erhalt auf Vollstandigkeit und Ubereinstimmung
mit der unter Ziff. 2 dieser AGB erkléarten Vertragsgrundlage zu
Uberprifen.

Die Gefahr des zufélligen Untergangs oder einer zufélligen Ver-
schlechterung bei Lieferungen geht auf den Kunden uber,
wenn der Liefergegenstand den jeweiligen Sitz von quinteza
verlassen hat, und zwar auch dann, wenn Teillieferungen erfol-
gen oder quinteza noch andere Leistungen, z.B. die Versand-
kosten oder Anlieferung Gibernommen hat.

Soweit die Leistung von quinteza der Abnahme des Kunden be-
darf, hat quinteza Anspruch auf Abnahme sowie Teilabnahme
ihrer erbrachten Leistungen, soweit diese vertragsgeman er-
bracht und nicht mit wesentlichen Méngeln behaftet sind.
quinteza ist berechtigt, jeweils Teilabnahmen nach vertragsge-
méRer Erbringung der jeweiligen Projektstufe zu verlangen.
Der Kunde hat innerhalb von drei Wochen nach schriftlicher
Anzeige der Abnahmebereitschaft der erbrachten Leistungen
oder Teilableistungen diese abzunehmen und ein jeweils zu er-
stellendes Abnahmeprotokoll zu unterzeichnen. Nimmt der
Auftraggeber nicht innerhalb der zuvor genannten Frist ab,
obwohl er hierzu verpflichtet ist, bzw. kommt es aus Grun-
den, die dem Kunden zuzuordnen sind, nicht zur Abnahme, gilt
das Werk bzw. Teilwerk spatestens drei Wochen nach Anzeige
der Abnahmebereitschaft mit Ingebrauchnahme durch den
Kunden als abgenommen. Kleinere Méngel, welche die Taug-
lichkeit der Leistung zu dem vertraglich festgelegten Zweck
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nicht wesentlich beeintrachtigen, berechtigen den Kunden
nicht, die Abnahme zu verweigern, unbeschadet seines Rechts,
die Beseitigung dieser Méngel innerhalb einer angemessenen
Frist zu verlangen.

Verzdgert sich oder unterbleibt der Versand bzw. die Abnahme
infolge von Umsténden, die QUINTEZA nicht zuzurechnen sind,
geht die Gefahr vom Tage der Meldung der Versand- bzw. Ab-
nahmebereitschaft auf den Kunden tiber. Sollte der Kunde den
Abschluss von Versicherungen wiinschen, wird QUINTEZA
diese auf Kosten des Kunden abschlieen.

Teillieferungen sind zuldssig, soweit fur den Kunden zumutbar.

Nimmt der Kunde die Leistung oder einen Teil der Leistung in
Benutzung, so gilt die Abnahme nach Ablauf von zehn Werkta-
gen nach Beginn der Nutzung oder spatestens drei Wochen
nach schriftlicher Anzeige der Abnahmebereitschaft der er-
brachten Leistungen oder Teilleistungen als erfolgt, wenn
nichts anderes vereinbart ist. Auf diese Folge wird QUINTEZA
den Kunden bei Beginn der Frist ausdriicklich hinweisen.

Geistige Leistungen gelten spatestens dann als abgenommen,
sofern der Kunde nicht innerhalb von 30 Tagen nach deren Zu-
gang in schriftlicher Form ausdrticklich schriftlich Vorbehalte
gegen die Leistungserbringung erhebt. Auf diese Folge wird
QUINTEZA bei Ubergabe der Leistung ausdriicklich hinweisen.
Im Fall eines solchen Vorbehalts wird QUINTEZA ihre Leistung
Uberprufen. Erweist sich ein Vorbehalt des Kunden als unbe-
rechtigt, fallen ihm die entstandenen Mehrkosten zur Last.

Eigentumsvorbehalt

Samtliche von QUINTEZA zu erbringenden Lieferungen und
Leistungen bleiben bis zur Erfiillung aller Forderungen aus der
Geschéftsverbindung das alleinige Eigentum von QUINTEZA.
Eine Verpfandung, Sicherheitsiibereignung oder sonstige Ver-
wertung ist untersagt, es sei denn, der Erwerb erfolgte gerade
zum Zweck der WeiterveréuRerung. In diesem Fall ist der Kun-
de widerruflich berechtigt, das Vorbehaltsgut im Rahmen eines
ordnungsgemafen Geschéftsbetriebes im eigenen Namen wei-
terzuveréulRern, solange er mit seinen Zahlungsverpflichtun-
gen von QUINTEZA gegenuber nicht in Verzug ist und zwischen
dem Kunden und seinen Abnehmern kein Abtretungsverbot
besteht.

Bei Verbindung oder Vermischung erwirbt QUINTEZA Mitei-
gentum, wobei sich der Anteil von QUINTEZA nach dem Rech-
nungswert (Liefer- / Leistungspreis einschliefflich Mehrwert-
steuer ohne Skontoabzug) bestimmt; soweit der Kunde kraft
Gesetzes Alleineigentum erwirbt, (ibertragt er von QUINTEZA
entsprechend anteiliges Miteigentum und verwahrt die Sa-
che(n) flr QUINTEZA. Eine Verarbeitung erfolgt fiir QUINTEZA.

Die aus dem Weiterverkauf oder einem sonstigen Rechtsgrund
(z.B. Versicherung, unerlaubter Handlung etc.) bezuglich der
Lieferung und Leistung, an denen QUINTEZA ein Miteigen-
tumsanteil zusteht, entstandenen Forderungen einschlieBlich
samtlicher Saldoforderungen aus Kontokorrent tritt der Kunde
bereits jetzt in Hohe des Rechnungswertes sicherungshalber
an QUINTEZA ab. Dies gilt auch furr den Fall, dass nach den vor-
stehenden Beschrénkungen eine WeiterveraufRerung nicht zu-
lassig war. QUINTEZA nimmt die Abtretung an. Steht von
QUINTEZA an der Lieferung und Leistung nur Miteigentum zu,
so beschrénkt sich die Vorausabtretung auf den Teil der Forde-
rung, der dem Anteil des Miteigentums von QUINTEZA auf der
Basis des Rechnungswertes entspricht.

Der Kunde ist widerruflich berechtigt, die von QUINTEZA abge-
tretenen Forderungen im eigenen Namen und fir eigene Rech-
nung einzuziehen. Diese Einziehungsermachtigung kann wider-
rufen werden, wenn der Kunde seinen Zahlungsverpflichtun-
gen nicht ordnungsgemaR nachkommt. Im Fall des berechtig-
ten Widerrufs hat der Kunde bzw. sein Rechtsnachfolger oder
Insolvenzverwalter auf Verlangen die abgetretenen Forderun-
gen und deren Schuldner nebst Adressen bekanntzugeben, alle
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zum Einzug erforderlichen Angaben zu machen, die dazuge-
hdrenden Unterlagen auszuhdndigen und dem Schuldner die
Abtretung unverziglich anzuzeigen.

Bei Zugriffen Dritter auf die unter Vorbehalt stehende Liefe-
rung und Leistung wird der Kunde auf das Eigentum von
QUINTEZA hinweisen und QUINTEZA unverziiglich benachrich-
tigen, damit QUINTEZA ihre Eigentumsrechte durchsetzen
kann. Daruiber hinaus muss der Kunde auf Verlangen von
QUINTEZA unverziiglich als gewillkiirter Prozessstandschafter
Klage gemaR § 771 ZPO erheben. Der Kunde trégt alle gericht-
lichen und auBergerichtlichen Kosten, die zur Aufhebung des
Zugriffes und zu einer Wiederbeschaffung der unter Vorbehalt
stehende Lieferung und Leistung aufgewendet werden mus-
sen, soweit sie nicht von Dritten erlangt werden kénnen.

Bei Zahlungsverzug des Kunden ist QUINTEZA berechtigt, unter
den gesetzlichen Voraussetzungen vom Vertrag zuriickzutre-
ten oder diesen zu kiindigen und gleichzeitig die unter Vorbe-
halt stehende Lieferung und Leistung auf Kosten des Kunden
herauszuverlangen.

Die vorgenannten Sicherheiten gibt QUINTEZA auf Verlangen
des Kunden nach ihrer Wahl frei, soweit ihr realisierbarer Wert
die gesicherten Forderungen nachhaltig um mehr als 10 %
Uberschreitet. Als realisierbar gilt bei unter Vorbehalt stehen-
den Lieferungen und Leistungen der Schatzwert und bei siche-
rungshalber abgetretenen Forderungen der Nennwert, jeweils
abzuglich eines Abschlags von einem Drittel.

Mangelhaftung

Fur Sach- und Rechtsmangel der Lieferung haftet QUINTEZA unter
Ausschluss weiterer Anspriiche — vorbehaltlich Ziff. 11 — wie folgt:
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Die Méngelhaftung von QUINTEZA erstreckt sich auf die An-
wendung sowie auf die Einhaltung der zum Zeitpunkt des Ver-
tragsschlusses anerkannten Regeln der Technik und der bran-
chentblichen Sorgfalt. QUINTEZA Ubernimmt bei Entwick-
lungsauftrédgen keine Gewéhr fur das tatsachliche Erreichen
des angestrebten Vertragszieles in der geplanten Zeit.

Der Kunde ist verpflichtet, unverziglich die ihm von QUINTEZA
erbrachten Leistungen zu priifen und auf eventuelle Abwei-
chungen vom Auftragsvolumen und auf Méngel zu untersu-
chen. Soweit Abweichungen und Mangel entdeckt werden,
sind diese unverziglich schriftlich bei QUINTEZA geltend zu
machen.

Ist eine BemalRung Grundlage fir die Erfullungsleistung von
QUINTEZA, dann sind die auf den Datentrdgern, Zeichnungen,
Konstruktionen, CDs etc. angegebenen MaRe, verbindliche
Vertragsgrundlage. Darliber hinaus haftet QUINTEZA nicht.

Sollte QUINTEZA eine fehlerhafte Leistung erbracht haben, hat
der Kunde QUINTEZA, nach der Wahl von QUINTEZA, Gelegen-
heit zur Nacherfiillung innerhalb angemessener Frist, mindes-
tens jedoch zwei Wochen, zu geben. Schlégt die Nacherfllung
fehl, kann der Kunde nach seiner Wahl nur Herabsetzung der
Vergltung (Minderung) oder Riickgdngigmachung des Vertra-
ges (Rucktritt) verlangen. Die Minderung darf in keinem Fall
mehr als 15% des vereinbarten Preises tiberschreiten. Bei einer
nur geringfugigen Vertragswidrigkeit, insbesondere bei nur ge-
ringfligigen Mangeln, steht dem Kunden jedoch kein Riick-
trittsrecht zu.

Zur Vornahme aller nach billigem Ermessen notwendig erschei-
nenden Nachbesserungen oder Ersatzleistungen hat der Kunde
an seinem Geschaftssitz oder dem Produktionsort von
QUINTEZA innerhalb der blichen Arbeitszeiten ausreichend
Zeit und Gelegenheit zur Durchfiihrung der notwendigen MaR-
nahmen zu gewahren.

Die im Falle einer Nacherfiillung entstehenden Kosten tragt
QUINTEZA. Zuséatzliche Kosten, die dadurch entstehen, dass
der Leistungsgegenstand oder das Erzeugnis, an dem
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QUINTEZA ihre Leistung erbracht hat, an einen anderen Ort als
den Sitz oder den vertraglich vereinbarten Erfiillungsort des
Auftraggebers verbracht worden ist, tragt der Kunde.

Rechte des Auftraggebers wegen Méangeln, die nicht ein Bau-
werk bzw. ein Werk, das in der Erbringung von Planungs- und
Uberwachungsleistungen hierfiir besteht, betreffen, verjahren
in einem Jahr. Sie beginnt mit dem Zeitpunkt der Lieferung
bzw. des Gefahrenliberganges bzw. der Abnahme des Werkes
- was zundchst eintritt. Diese kurze Verjahrungsfrist gilt nicht,
wenn QUINTEZA grobes Verschulden vorwerfbar ist, sowie im
Falle von QUINTEZA zurechenbaren Korper- und Gesundheits-
schéden oder bei Verlust des Lebens. Die Haftung nach dem
Produkthaftungsgesetz bleibt ebenfalls unberiihrt.

Von der Méngelhaftung ausgeschlossen sind insbesondere
Mangel bzw. Schaden, die zuriickzufiihren sind auf unsachge-
méRen Gebrauch, Bedienungsfehler und fahrléssiges Verhal-
ten des Kunden bzw. der ihm zurechenbaren Personen sowie
der daraus entstandenen Produkte, die Brand-, Blitzschlag, Ex-
plosion oder netzbedingte Uberspannungen, falsche oder feh-
lerhafte Programme, Software und/oder Verarbeitungsdaten
verursachen sowie jeglicher Verbrauchsteile, es sei denn der
Kunde weist nach, dass diese nicht urséchlich fur den gerligten
Mangel sind. Die Gewahrleistung entféllt ferner bei Eingriffen
in die Engineering Leistungen oder sonstige Anderungen wéh-
rend der Gewéhrleistungszeit durch andere als von QUINTEZA
und von QUINTEZA hierzu autorisierten Dritter.

Bei arglistigem Verschweigen von Mangeln oder der Uber-
nahme einer Garantie fiir die Beschaffenheit durch QUINTEZA
bleiben weitergehende Anspriiche des Kunden unberiihrt.

Eine Mangelhaftung oder Schadensersatz (geméaR Ziffer 10
bzw. 11 dieser AGB) fiir die Realisierung von Schatzungen oder
Prognosen tibernimmt QUINTEZA nur, sofern dies ausdriicklich
vereinbart wurde.

Erbringt die Uberpriifung einer Mangelanzeige, dass ein Man-
gelhaftungsfall nicht vorliegt, ist QUINTEZA berechtigt alle Auf-
wendungen ersetzt zu verlangen und zu fakturieren, soweit es
sich nicht um geringfiigige Aufwendungen handelt.

Haftung/ Schadensersatz

Schadensersatzanspriiche gegentiber QUINTEZA sind grund-
sétzlich ausgeschlossen.

Dies gilt nicht:

. bei Vorliegen grob fahrléssiger oder vorsatzlicher Pflicht-
verletzungen oder

. bei einer zu vertretenden Verletzung wesentlicher Ver-
tragspflichten (Wesentlich sind die Vertragspflichten, de-
ren Erfillung die ordnungsgeméRe Durchfihrung des
Vertrages Uberhaupt erst ermdglicht und auf deren Ein-
haltung der Vertragspartner regelmaRig vertraut und ver-
trauen darf) oder

. bei der Verletzung von Leben, Korper, Gesundheit von
Personen oder

e soweit QUINTEZA nach dem Produkthaftungsgesetz
zwingend haftet oder

e  soweit eine Haftung gesetzlich zwingend vorgesehen ist.

Kann QUINTEZA bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten
wegen einfacher Fahrléssigkeit zur Zahlung von Schadenser-
satz in Anspruch genommen werden, ist ihre Haftung der Hohe
nach auf den typischen voraussehbaren Schaden beschrankt.

Eine Haftung auf Schadensersatz fiir die Freiheit von Rechten
Dritter wird nicht iibernommen, soweit nicht eine vorsétzliche
oder grob fahrléssige Pflichtverletzung von QUINTEZA und/
oder ihrer Erfiillungs- und Verrichtungsgehilfen vorliegt. Kann
das Ergebnis durch vorhandene stdrende Schutzrechte ganz
oder teilweise nicht genutzt werden, wird QUINTEZA dem Auf-
traggeber nach Bekanntwerden geeignete Vorschlége zur Kla-
rung der Rechtslage sowie des gemeinsamen Vorgehens gegen
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einen Dritten mit dem Ziel der Beseitigung des Mangels unter-
breiten.

Soweit die Haftung nach den Bestimmungen gemaR Ziffer 12
ausgeschlossen oder begrenzt ist, gilt dies auch fur Anspriiche
aus unerlaubter Handlung sowie fir die personliche Haftung
der Organe von QUINTEZA, ihrer Angestellten, Arbeitnehmer,
Mitarbeiter, Vertreter, Auftragnehmer und Unterauftragneh-
mer.

Die Haftung fur Datenverlust wird auf den typischen Wieder-
herstellungsaufwand beschrankt, der bei regelméaRiger und ge-
fahrentsprechender Anfertigung von Sicherungskopien einge-
treten ware.

Schutz-, Urheber-, und Nutzungsrecht

Entstehen bei der Bearbeitung der vertragsgemaRen Leistung
durch QUINTEZA schutzwiirdige Ergebnisse, stehen diese
QUINTEZA zu. QUINTEZA leitet ihre schutzrechtliche Sicherung
auf eigene Kosten ein.

Bendtigt der Kunde zur Nutzung der Leistungen von QUINTEZA
lizenzierte oder lizenzfahiger Schutzrechte von QUINTEZA oder
schutzféhiges Know-how, so darf dieses nur nach Malgabe ei-
nes gesondert mit QUINTEZA abzuschlieRenden Patent-/Know-
how-Lizenzvertrag gewerblich genutzt werden.

QUINTEZA erhélt ein kostenloses, nichtausschlieffliches Nut-
zungsrecht an allen wéhrend der Vertragsbearbeitung hervor-
gebrachten Urheber- und/oder Schutzrechten, an denen der
Auftraggeber als Miturheber beteiligtist. QUINTEZA kann diese
unter Beachtung zwingender datenschutzrechtlicher Bestim-
mungen ungehindert bei der Bearbeitung weiterer Auftréage
Dritter einsetzen.

Die Weitergabe und Verwertung der Leistung von QUINTEZA
Uber den vertraglich festgelegten Zweck hinaus, insbesondere
deren Veroffentlichung, ist nur mit der vorherigen schriftlichen
Zustimmung von QUINTEZA zul&ssig. Fur die Einhaltung der fur
die Verwertung der Leistung von QUINTEZA geltenden gesetz-
lichen Bestimmungen (z. B. des Wettbewerbsrechts), insbe-
sondere fur den Inhalt von Werbeaussagen, ist ausschlieBlich
der Kunde verantwortlich; er hat QUINTEZA insoweit von samt-
lichen Anspriichen Dritter freizuhalten.

Software

Soweit im Lieferumfang Software enthalten ist, wird dem Kun-
den ein nicht ausschliefliches Recht eingerdumt, die gelieferte
Software einschlieBlich ihrer Dokumentationen zu nutzen. Sie
wird zur Verwendung auf dem dafiir bestimmten Liefergegen-
stand (iberlassen. Eine Nutzung der Software auf mehr als ei-
nem System ist untersagt.

Der Kunde darf die Software nur im gesetzlich zulassigen Um-
fang auf eigene Verantwortung vervielféltigen, Uberarbeiten,
Ubersetzen oder von dem Objektcode in den Quellcode um-
wandeln. Der Kunde verpflichtet sich, Herstellerangaben — ins-
besondere Copyright-Vermerke —nicht zu entfernen oder ohne
vorherige ausdriickliche Zustimmung von QUINTEZA zu verén-
dern.

Alle sonstigen Rechte an der Software und den Dokumentatio-
nen einschlieflich der Kopien bleiben bei QUINTEZA bzw. beim
Softwarelieferanten. Die Vergabe von Unterlizenzen ist nicht
zuléssig.

Geheimhaltung

Der Kunde und QUINTEZA verpflichten sich, alle in Realisierung
des Vertrages erhaltenen mindlichen und schriftlichen Infor-
mationen und Mitteilungen gegeniiber Dritten geheim zu hal-
ten, solange nicht diese Information auf andere Weise allge-
mein bekannt geworden ist oder die Partner schriftlich aufihre
Geheimhaltung verzichtet haben. Nicht als unbefugte Dritte
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gelten Personen, Einrichtungen u.a. dann, wenn die Weiter-
gabe der Informationen an diesen Personenkreis der Errei-
chung des Vertragszweckes durch QUINTEZA forderlich ist.

Datenschutz

QUINTEZA ist berechtigt, die aus der Geschaftsverbindung
oder im Zusammenhang mit dieser stehenden Daten tiber den
Kunden, gleich ob diese vom Kunden selbst oder von Dritten
stammen, im Sinne des Bundesdatenschutzgesetztes zu verar-
beiten. Dieser Hinweis ersetzt die Mitteilung gem. Bundesda-
tenschutzgesetz, dass personliche Daten tiber den Kunden mit-
tels EDV gespeichert und weiterverarbeitet werden. Soweit
nicht ausdricklich schriftlich eine andere Regelung getroffen
wird, erklart sich der Kunde damit einverstanden, dass
QUINTEZA das jeweilige Projekt/Auftrag unter Namensnen-
nung des jeweiligen Kunden als Referenz verwendet.

Abwerbung

Der Kunde verpflichtet sich, wéhrend Verrichtung des Auftra-
ges und fir die Folgezeit von einem Jahr kein Personal von
QUINTEZA abzuwerben, unabhéngig davon, ob dies auf Veran-
lassung des Mitarbeiters oder des Kunden geschieht. Die Ab-
werbung oder versuchte Abwerbung der Arbeitskrafte von
QUINTEZA stellt eine grobe Vertragsverletzung dar. Der Kunde
ist im Falle der Abwerbung zur Bezahlung eines Schadenser-
satzanspruches in Hohe des halben Jahres-Bruttogehaltes des
abgeworbenen Mitarbeiters verpflichtet. QUINTEZA verpflich-
tet sich ihrerseits keine Abwerbung von Mitarbeitern des Kun-
den zu betreiben.

Kundigung

Bei Vorliegen eines wichtigen Grundes ist QUINTEZA berech-
tigt, das Vertragsverhaltnis fristlos zu kiindigen.

Als wichtige Kiindigungsgriinde fiir QUINTEZA gelten insbeson-

dere:

. nicht oder nicht fristgeméaRe Zahlung von Vorschiissen
oder

. Nichteinhaltung vereinbarter Zahlungstermine durch den
Auftraggeber.

e Annahmeverzug des Kunden.

Nach wirksamer Kiindigung tbergibt QUINTEZA dem Kunden
das bis zur Kiindigung erreichte Ergebnis, in einer dann zu ver-
einbarenden Frist. Der Auftraggeber ist verpflichtet, an
QUINTEZA die bis dahin entstandenen Teilleistungen und Aus-
lagen zu vergiten. Im Ubrigen gilt § 649 BGB, es sei denn,
QUINTEZA hétte die Kiindigung verschuldet.

Kindigt der Auftraggeber den Vertrag, ohne dass dies von
QUINTEZA zu vertreten ist, schuldet der Auftraggeber den vol-
len Werklohn fiir die bis zur Kiindigung erbrachten Leistungen
und daruiber hinaus mindestens eine weitere Vergiitung von 15
% des vereinbarten Werklohns fiir die aufgrund der Kiindigung
nicht mehr zu erbringenden Leistungen. QUINTEZA steht es
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frei, dartiberhinausgehende Vergiitungsanspriiche im Rahmen
des 8§ 649 Satz 2 BGB geltend zu machen.

Jede Partei ist dann verpflichtet, dem anderen Partner zum
Zwecke der Vertragserfillung voribergehend zur Verfugung
gestellte Sachen und Rechte unverziglich zuriickzugeben. Das
betrifft auch die Riickzahlung an QUINTEZA voraus gezahlter
Geldbetrage, soweit diese die bis dahin entstandenen oder an-
teiligen Vergutungsanspriiche Uibersteigen.

Weitere Anspriiche des Auftraggebers bestehen nicht. beste-
hen nicht.

Erflllungsort und Abtretungsverbot

Erfullungsort fur alle Leistungen ist nach Wahl von QUINTEZA
Oberseifendorf bzw. der Sitz der ausfiihrenden Niederlassung.

Die Abtretung von Anspriichen, die dem Kunden aus der Ge-
schéftsverbindung mit QUINTEZA zustehen, ist ausgeschlos-
sen.

Vertragssprache

Die Vertragssprache ist deutsch. Soweit sich die Vertrags-
partner daneben einer anderen Sprache bedienen, hat der
deutsche Wortlaut Vorrang.

Gerichtsstand und anwendbares Recht

Fur alle Geschéfts- und die gesamten Rechtsbeziehungen zwi-
schen dem Kunden und QUINTEZA gilt ausschlieBlich das Recht
der Bundesrepublik Deutschland.

Bei allen sich aus dem Vertragsverhéltnis ergebenden Streitig-
keiten ist die Klage bei dem Gericht zu erheben, das fiir den Sitz
von QUINTEZA zustéandig ist. QUINTEZA ist auch berechtigt, die
Gerichte am Geschaftssitz des Kunden anzurufen.

Schlussbestimmungen

Anderungen und Ergénzungen zum Vertragsgegenstand und
diesen AGBs bedirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform.
Dies gilt auch fuir die Wirksamkeit der Abbedingung der Schrift-
formklausel bzw. der Schriftformerfordernisses im Einzelfall
selbst.

Die Unwirksamkeit einer oder mehrerer Bestimmungen dieser
AGB beriihrt die Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen
nicht. Die Vertragspartner werden die unwirksamen oder un-
vollstandigen Bestimmungen durch angemessene wirksame
Regelung ersetzen oder ergénzen, die dem wirtschaftlichen
Zweck der gewollten Regelung entsprechen.

Alle friheren Allgemeinen Geschéftsbedingungen von
QUINTEZA werden durch diese AGB ersetzt. Diese AGB gelten
fur alle Leistungen von QUINTEZA ab dem Stand dieser AGB.




